
ACESTA ESTE UN CVA

 CONTRACTUL DE SERVICE 
CU VALOARE ADĂUGATĂ

UTILAJE UŞOR DE ADMINISTRAT ŞI MEREU GATA DE LUCRU



CVA poate mări durata de viaţă a componentelor 
cu până la 50%, folosind filtrele Cat. Alegerea este
uşoară. 

să folosiţi un injector 6000
sau 9000 de ore? 

MERITĂ SĂ CUMPĂRAŢI UN CVA?  
CÂND PRIVEŞTI LUCRURILE AŞA...   
ALEGEREA E UŞOR DE FĂCUT.. . 

VREŢI

VREŢI

VREŢI

să faceţi o reparaţie capitală     
a motorului după 10 sau după 15 ani?

333 € / an 222 € / an

AVANTAJELE TEHNICE ALE UNUI  CVA %

50%cu până
  la

DURATA DE VIAŢĂ A 
UTILAJULUI.

FILTRELE CAT® MĂRESC 

Este posibil să existe termene şi condiţii suplimentare. Contactaţi dealer-ul Cat pentru mai multe informaţii.
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să înlocuiţi o pompă hidraulică    
după 6 sau după 9 ani?

Stabiliţi cu dealer-ul Cat opţiuni CVA personalizate, specifice activităţii Dumneavoastră.
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CVA
INFORMAŢII GENERALE ŞI BENEFICII

CE ESTE UN CVA? Contractul de Service cu Valoare Adaugată (CVA) 
vă ajută să ţineţi utilajele mereu în stare de funcţionare.
Orice CVA se bazează pe lucrări de întreţinere care vă   scapă de bătăi de cap
oferind piese de origine Cat®, livrate la timp de către tehnicienii noştri sau prin 
curier, direct la punctul Dumneavoastră de lucru. Opţiuni precum 
Planul de Protecţie Extinsă (EPP), care poate minimiza costurile neprevăzute ale
reparaţiilor acoperite de acesta, sau Managementul Flotei, care vă asigură accesul
la informaţii despre starea şi funcţionarea utilajelor, pot fi adăugate şi încorporate
în CVA. În anumite condiţii, pentru utilajele nou cumpărate, costul tuturor elementelor
componente ale CVA poate fi integrat în plata lunară a utilajelor.

PÂNĂ
LA %

PÂNĂ
LA 

DURATĂ DE VIAŢĂ MAI  
MARE A COMPONENTELOR 
CU FILTRELE CAT  

DURATĂ DE VIAŢĂ MAI  
MARE A MOTORULUI
CU ULEIURILE CAT  

COST PE ORĂ MAI MIC
AL INJECTOARELOR
CU FILTRELE CAT  

03

PÂNĂ
LA x



ÎNTREŢINERE FĂRĂ COMPLICAŢII 

SIGURANŢĂ ŞI SUPORT 

01 03

02 04 ACHIZIŢIE FĂRĂ BĂTAIE DE CAP  

MANAGEMENTUL ŞI STAREA FLOTEI 

profitaţi de toate beneficiile întreţinerii planificate în acord cu

programul Dumneavoastră de lucru. Piesele sunt livrate direct

pe şantier, iar tehnicienii noştri calificaţi pot minimiza timpul în

care utilajele sunt inactive.

Beneficiaţi de piese de origine, proiectate special pentru utilajele

Cat, piese care pot mări durata de viaţă a componentelor utilajelor

cu până la 50%.

în contractul de vânzare aveţi opţiuni EPP (extensie de garanţie)

care protejează echipamentele în cazul defecţiunilor acoperite de

acestea. Veţi beneficia de suport din partea dealer-ului, diagnoză

şi reparaţii realizate cu piese de origine Cat.

pentru utilajele nou cumpărate, în anumite condiţii, puteţi reuni

plata lunară pentru utilaj cu plata CVA. CVA-ul va fi adaptat 

activităţii Dumneavoastră si veţi beneficia de expertiza dealer-ului

Cat. Astfel, vă puteţi concentra pe afacerea Dumneavoastră

şi cum puteţi să o îmbunătăţiţi. 

minimizează riscul de apariţie a problemelor. Cat App, My.Cat.Com

sau VisionLink vă prezintă, în timp real, date importante despre

utilaje cum ar fi: ore de funcţionare, locaţie, consum de 

combustibil sau alerte. Analizele uleiurilor vă vor da o imagine

relevantă despre starea utilajelor şi a componentelor principale ale

acestora şi, astfel, puteţi preveni defecţiuni care implica oprirea

utilajului şi, implicit, pierderi de producţie. Inspecţiile tehnice,

disponibile prin intermediul aplicaţiei mobile Cat Inspect, vă vor

ajuta să monitorizaţi mai bine starea utilajelor.

CE BENEFICII ADUCE 
FIECARE CVA  
Indiferent de tipul de CVA pe care îl alegeţi, Caterpillar şi 
dealer-ul său local vă vor ajuta să menţineţi utilajele tot 
timpul pregătite de lucru şi uşor de gestionat.
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UTILAJE NOI

Sunt mai multe opţiuni şi elemente adaptabile în CVA pe care vi le prezentăm, centralizat, mai jos. Pentru mai multe detalii, consultaţi următoarele pagini
din broşură. Contactaţi dealer-ul Dumneavoastră Cat pentru a obţine mai multe informaţii despre modul în care contractele CVA vă pot menţine utilajele
mereu gata de lucru şi flota uşor de gestionat.

PREZENTARE GENERALĂ OPŢIUNI CVA  
GĂSIŢI CONTRACTUL CVA ADAPTAT AFACERII DUMNEAVOASTRĂ

1
 Durata poate varia în funcţie de utilizarea anuală a utilajului.

2 Cu excepţia unor utilaje BCP.
3 Extensia de garanţie se adaptează duratei CVA şi numărului de ore specificat.
4
 Contract standard cu durată de 2 ani, care, la nevoie, poate fi adaptat nevoilor Dumneavoastră.

5 
Tehnologie: se referă la tehnologia încorporată în utilaj şi care permite transmisia şi recepţia de date, precum şi controlul automat al funcţionării echipamentului.

CONFORT PERFORMANŢĂ
11 SAU 2 ANI  12 ANI  

Expertiză
Pachetul de servicii CVA poate fi inclus în rata lunară, atunci când utilajele sunt finanţate

Recomandări profesionale despre utilaje şi operarea acestora

Întreţinere planificată  

Piese de schimb de origine Cat, aduse de tehnicienii dealer-ului sau livrate la punctul de lucru

2Fluide de origine Cat Recomandat

Recomandat Recomandat

Manoperă asigurată de dealer

Siguranţă şi suport

Managementul flotei

Lanţ cinematic, hidraulică
3,5şi tehnologie

Anual
(aplicaţia Cat Inspect)

Lanţ cinematic, hidraulică
3,5şi tehnologie

Inspecţii anuale
Întreţinere planificată

Suport din partea dealer-ului, diagnoză şi reparaţii realizate cu piese de origine Cat

Acces la rapoarte şi informaţii generate automat de catre utilaje prin My.Cat.Com,
Cat App sau VisionLink

Inspecţii tehnice

Monitorizarea stării utilajelor prin analiza de ulei

UTILAJE CAT DEJA ACHIZIŢIONATE UTILAJE CAT CERTIFIED USED (CCU)
ACHIZITIONATE SECOND HAND

Opţional

Opţional

Recomandat

EXTINDERE

Expertiză
ExpertizăRecomandări profesionale despre utilaje

şi operarea acestora

Întreţinere 
planificată

Managementul
flotei

 

CCU
SECOND HAND

 

Piese de schimb de origine Cat, aduse de
tehnicienii dealer-ului sau
livrate la punctul de lucru

Piese de schimb de origine Cat, aduse de
tehnicienii dealer-ului sau
livrate la punctul de lucru

2Fluide de origine Cat
2Fluide de origine Cat

Manoperă asigurată de dealer Manoperă asigurată de dealer

Suport din partea dealer-ului, diagnoză şi 
reparaţii realizate cu piese de origine Cat

Inspecţii tehnice

Inspecţii tehnice

Inspecţii anuale
Întreţinere planificată

Monitorizarea stării utilajelor prin 
analiza de ulei

Monitorizarea stării utilajelor prin 
analiza de ulei

Acces la rapoarte şi informaţii generate
automat de catre utilaje prin My.Cat.Com,
Cat App sau VisionLink Acces la rapoarte şi informaţii generate

automat de catre utilaje prin My.Cat.Com,
Cat App sau VisionLink

42 ANI  

Siguranţă şi 
suport

Întreţinere 
planificată

Managementul
flotei

Pachetul de servicii CVA poate fi inclus în rata
lunară, atunci când utilajele sunt finanţate

Recomandat

Opţional

Recomandat

Anual
(aplicaţia Cat Inspect)

Lanţ cinematic, 
3hidraulică

11 SAU 2 ANI  
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ÎN CE SITUAŢIE ALEGEŢI OPŢIUNEA ?CONFORT

Acest contract de service vă asigură confortul de a avea piese de schimb Cat livrate, la timp, pe şantier.  În plus, aveţi siguranţa că reparaţiile, în cazul
unor defecţiuni ale lanţului cinematic, la hidraulică, sau la tehnologia încorporate în utilaj, vor fi efectuate de tehnicienii dealer-ului.

CONFORT este ideal pentru operaţiunile care folosesc resursele interne pentru efectuarea întreţinerii utilajelor. Cu acest tip de contract beneficiaţi de 
piese Cat originale, livrate, la timp, direct pe şantier. Apoi, veţi decide singur momentul oportun pentru efectuarea întreţinerii utilajelor. Numărul de kit-uri
de întreţinere depinde de estimarea Dumneavoastră asupra numărului anual de ore de funcţionare. 

Opţiunea CONFORT include extensia de garanţie adaptată felului în care utilizaţi utilajul (o combinaţie de număr de ani şi număr de ore de funcţionare).
Planul de Protecţie Extinsă (EPP) vă va asigura că acele componente acoperite sunt protejate împotriva defectelor de material şi de manoperă. 
CONFORT recomandă utilizarea fluidelor Cat, care vor extinde şi ele durata de viaţă a componentelor utilajului. La fel ca şi celelalte opţiuni CVA,  
CONFORT include aplicaţiile Cat App şi My.Cat.Com, pentru a vă ajuta să aveţi informaţii şi rapoarte despre utilaje şi astfel să vă gestionaţi mai 
uşor activitatea. 

-  Seturi de filtre disponibile pentru întreţinerile planificate.
-  Spre exemplu, dacă veţi utiliza utilajul 1.000 de ore într-un an, veţi primi
  2 seturi de filtre, pentru a acoperi necesarul, pentru 1.500 de ore
  anual – 3 seturi de filtre, iar pentru 2.000 ore – 4 seturi de filtre.
-  Conţinutul seturilor de piese de schimb diferă în funcţie de tipul vizitei,
  conform instrucţiunilor din Manualul de Operare şi Întreţinere.

-  Dacă utilajele achiziţionate sunt finanţate, pachetul de servicii
  CVA poate fi inclus în rata lunară. 

-  Informaţii şi rapoarte furnizate prin intermediul platformelor 
  Cat App (iOS şi Android) sau My.Cat.Com (web). Dacă deţineţi
  o flotă mai mare de utilaje, puteţi opta pentru platforma 
  VisionLink, cu informaţii transmise cu o frecvenţă de până
  la 10 minute.
-  Veţi primi date specifice fiecărui utilaj: numărul orelor de 
  funcţionare, localizare, consumul de combustibil şi alerte 
  referitoare la defecţiuni sau la programul de întreţinere.
-  Inspecţii tehnice, disponibile prin intermediul aplicaţiei mobile
  Cat Inspect. 

CE OFERĂ OPŢIUNEA CONFORT

PIESE DE SCHIMB DE ORIGINE CAT, 
DISPONIBILE ATUNCI CÂND AVEŢI NEVOIE

EXTENSIE DE GARANŢIE (EPP) PENTRU
LANŢUL CINEMATIC, HIDRAULICĂ ŞI 
TEHNOLOGIE

ELIGIBIL PENTRU PLATĂ
LUNARĂ UNICĂ

DATE ZILNICE, PRIMITE AUTOMAT
DE LA UTILAJE

La achiziţionarea de utilaje noi Caterpillar, puteţi opta între două variante ale Contractului CVA: CONFORT sau PERFORMANŢĂ.
Cel mai simplu mod de a afla care opţiune vi se potriveşte cel mai bine este să luaţi legătura cu dealer-ul Dumneavoastră Cat. Vă prezentăm,
în continuare, ce este specific pentru fiecare variantă de contract în parte.
Să începem cu opţiunea CONFORT. 

UTILAJELE CAT NOI.  OPŢIUNI CVA 

OPŢIUNEA CONFORT
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-  Acoperă defectele de material sau de manoperă care ar putea apărea 
  la componentele circuitului hidraulic, ale lanţului cinematic sau la 
  tehnologia încorporate în utilaj.  
-  Extensia de garanţie este transferabilă în reţeaua dealer-ilor Cat şi este
  portabilă între clienţi în cazul vânzării utilajului.
-  Extensia de garanţie se poate adapta duratei de finanţare şi numărului
  de ore de funcţionare estimat anual.

Este posibil să existe termene şi condiţii suplimentare. Contactaţi dealer-ul Cat pentru mai multe informaţii.
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ÎN CE SITUAŢIE ALEGEŢI OPŢIUNEA ?PERFORMANŢĂ

Veţi beneficia de o întreţinere efectuată de dealer cu piesele corecte, la timp şi chiar pe şantierul unde este utilajul, şi cu protecţie împotriva cheltuielilor
care ar putea apărea la hidraulică, lanţ cinematic şi tehnologie. Cu acest contract de service vă puteţi maximiza performanţele activităţii.

PERFORMANŢĂ include service şi întreţinere efectuate de dealer. Service-ul efectuat de dealer vă dă flexibilitate, vă ajută să reduceţi timpii de oprire ai
utilajului şi, în plus, nu va fi necesar să angajaţi mecanici sau tehnicieni dedicaţi. Dealer-ul este cel care va efectua întreţinerea programată, inspecţiile
anuale sau prelevările de probe pentru analizele de ulei şi antigel.

Opţiunea PERFORMANŢĂ include aceeaşi acoperire pentru defectele de material sau de manoperă care ar putea apărea la componentele circuitului
hidraulic, ale lanţului cinematic sau la tehnologia încorporate în utilaj. 

-  Seturi de filtre disponibile pentru întreţinerile planificate.
-  Spre exemplu, dacă veţi utiliza utilajul 1.000 de ore într-un an, veţi primi
  2 seturi de filtre, pentru a acoperi necesarul, pentru 1.500 de ore
  anual – 3 seturi de filtre, iar pentru 2.000 ore – 4 seturi de filtre.
-  Conţinutul seturilor de piese de schimb diferă în funcţie de tipul vizitei,
  conform instrucţiunilor din Manualul de Operare şi Întreţinere.

-  Inspecţii tehnice care pot fi vizualizate şi trimise din aplicaţia 
  pentru mobil Cat Inspect.
-  Utilajul este inspectat atât în timpul vizitelor de întreţinere,
  cât şi în timpul inspecţiei TA1 anuală.

-   Prelevarea eşantioanelor se face conform Manualului de 
  Operare şi Întreţinere.

-  Dacă utilajele achiziţionate sunt finanţate, pachetul de
  servicii CVA poate fi inclus în rata lunară. 

-  Informaţii şi rapoarte furnizate prin intermediul platformelor Cat App (iOS
  şi Android) sau My.Cat.Com (web). Dacă deţineţi o flotă mai mare de 
  utilaje, puteţi opta pentru platforma VisionLink, cu informaţii transmise 
  cu o frecvenţă de până la 10 minute.
-  Veţi primi date specifice fiecărui utilaj: numărul orelor de funcţionare, 
  localizare, consumul de combustibil şi alerte referitoare la defecţiuni sau
  la programul de întreţinere.
-  Inspecţii tehnice, disponibile prin intermediul aplicaţiei mobile
  Cat Inspect. 

CE OFERĂ OPŢIUNEA PERFORMANŢĂ

PIESE DE SCHIMB DE ORIGINE CAT 
INSTALATE DE PROFESIONIŞTII DEALER-ULUI

-  Acoperă defectele de material sau de manoperă care ar putea
  apărea la componentele circuitului hidraulic, ale lanţului
  cinematic sau la tehnologia încorporate în utilaj.  
-  Extensia de garanţie este transferabilă în reţeaua dealer-ilor
  Cat şi este portabilă între clienţi în cazul vânzării utilajului.
-  Extensia de garanţie se poate adapta duratei de finanţare şi
  numărului de ore de funcţionare estimat anual.

EXTENSIE DE GARANŢIE (EPP) PENTRU
LANŢUL CINEMATIC, HIDRAULICĂ ŞI 
TEHNOLOGIE

INSPECŢII EFECTUATE DE DEALER

ANALIZE DE ULEI ŞI ANTIGEL
SM(S•O•S ) PENTRU SĂNĂTATEA

UTILAJULUI

ELIGIBIL PENTRU PLATĂ
LUNARĂ UNICĂ

DATE ZILNICE, PRIMITE AUTOMAT
DE LA UTILAJE

PERFORMANŢĂ este următoarea opţiune de contract CVA atunci când achiziţionaţi un utilaj nou. Oferă elementele de la CONFORT, dar implică o 
participare mai activă a dealer-ului Cat. Permiteţi-ne să vă arătăm de ce această opţiune este potrivită activităţii Dumneavoastră.

UTILAJELE CAT NOI.  OPŢIUNI CVA 

OPŢIUNEA PERFORMANŢĂ
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UTILAJELE CAT EXISTENTE DEJA ÎN FLOTĂ.  OPŢIUNI CVA 

OPŢIUNEA EXTINDERE
Dacă deţineţi deja utilaje Caterpillar, există o opţiune a Contractului CVA, care asigură o gestionare uşoară a flotei Dumneavoastră.
Mai multe informaţii în pagina următoare.
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AVEŢI DEJA UTILAJE CAT?
ALEGEŢI OPŢIUNEA EXTINDERE

Dacă alegeţi opţiunea EXTINDERE a Contractului CVA, veţi beneficia de piese de schimb originale, aduse de tehnicienii dealer-ului sau livrate prin curier,
când şi unde este nevoie. În plus, veţi efectua întreţinerea flotei fără complicaţii, atât în cazul în care doriţi să lucraţi cu tehnicienii Dumneavoastră, 
cât şi atunci când doriţi să profitaţi de expertiza dealer-ului Cat. Veţi avea acces la rapoarte şi informaţii utile despre utilaje, cum ar fi: consumul de
combustibil, mesajele de eroare, numărul orelor de funcţionare, etc., furnizate de aplicaţiile Cat App, My.Cat.Com şi Cat Inspect App. Uleiul şi antigelul
sunt opţionale, dar EXTINDERE vă oferă posibilitatea de a trimite dealer-ului probe de fluide, pentru analiză.

Opţiunea EXTINDERE a Contractului CVA vă menţine utilajele mereu gata de lucru şi le măreşte durata de viaţă.

Mizaţi pe productivitatea fiecăruia dintre utilajele Dumneavoastră Caterpillar. Utilizând piesele de schimb de origine Cat, primite la timp, contribuiţi la
protejarea investiţiei Dumneavoastră. Opţiunea EXTINDERE înseamnă mai mult decât protecţia utilajului, vă ajută în activitate; este mai mult decât 
pachete de servicii pentru efectuarea întreţinerii sau pentru repararea utilajelor, vă poate ajuta să construiţi o afacere sănătoasă.
Puteţi opta să folosiţi expertiza dealer-ului ca să vă ocupaţi de afacerea Dumneavoastră, pentru a avansa şi a rămâne în frunte.

-  Contractul standard are o durată de 2 ani.
-  Putem adapta contractul în funcţie de specificul activităţii Dumneavoastră.

-  Dacă utilajele achiziţionate sunt finanţate, pachetul de
  servicii CVA poate fi inclus în rata lunară. 

-  Spre exemplu, contractul cu o durată de 1 an / 1.000 de ore include
  piesele pentru 2 vizite de întreţinere.
-  Conţinutul seturilor de piese de schimb diferă în funcţie de tipul vizitei, 
  conform instrucţiunilor din Manualul de Operare şi Întreţinere.
-  Seturi de prelevare a eşantioanelor de fluide pot fi incluse în lista de piese.

CE OFERĂ OPŢIUNEA EXTINDERE

CONTRACTE CU DURATE FLEXIBILE

-  Informaţii şi rapoarte furnizate de Cat App şi My.Cat.Com.
-  Date specifice fiecărui utilaj: numărul orelor de funcţionare,
  localizare, consum de combustibil şi alerte referitoare la 
  defecţiuni sau la programul de întreţinere.
-  Inspecţii tehnice, disponibile prin intermediul aplicaţiei mobile
  Cat Inspect.

DATE ZILNICE, PRIMITE AUTOMAT,
DE LA UTILAJE

MANOPERA PENTRU ÎNTREŢINERE - OPŢIONAL

ULEIUL ŞI ANTIGELUL - OPŢIONAL

ELIGIBIL PENTRU PLATĂ
LUNARĂ UNICĂ

PIESE DE SCHIMB DE ORIGINE CAT LIVRATE
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DE CE SĂ ALEGEŢI CONTRACTELE CVA PENTRU
UTILAJE ?SECOND HAND CCU

Un Contract CVA achiziţionat împreună cu utilajele CCU, vă asigură confortul de a primi piese de schimb de origine Cat, aduse de tehnicienii dealer-ului
sau livrate prin curier, când şi unde este nevoie.
Filtrele de origine Cat vă protejează utilajele, mărind cu până la 50% durata de viaţă a componentelor maşinii. Cat App şi My.Cat.Com vă ajută să 
gestionaţi cu uşurinţă utilajele şi să beneficiaţi de disponibilitatea de care aveţi nevoie.

Opţiunea SECOND HAND CCU a fost concepută pentru a vă menţine utilajele mereu gata de lucru şi a vă îmbunătăţi productivitatea. Pe lângă extensia
de garanţie pentru lanţul cinematic şi hidraulică, această opţiune înseamnă şi piese de schimb de origine Cat, disponibile pentru întreţinerile planificate.
Concepute special pentru echipamentele Cat, piesele de schimb originale Cat pot prelungi durata de viaţă a componentelor, maximizând performanţele
utilajului. Gestionarea facilă şi eficientă a utilajului, cu informaţii utile furnizate de aplicaţiile Cat App, My.Cat.Com şi Cat Inspect App, este la îndemâna
Dumneavoastră. În plus, adaugând un Contract CVA la achiziţionarea unui utilaj CCU, pachetul de servicii CVA poate fi inclus în rata lunară a echipamentului.

-  Numărul de seturi de filtre pentru întreţinere este adaptat numărului de 
  ore de funcţionare anual.
-  Conţinutul seturilor de piese de schimb diferă în funcţie de tipul vizitei,
  conform instrucţiunilor din Manualul de Operare şi Întreţinere.

-  Dacă utilajele achiziţionate sunt finanţate, pachetul de servicii
  CVA poate fi inclus în rata lunară. 

-  Acoperă defectele de material sau de manoperă care ar 
  putea apărea la componentele circuitului hidraulic, ale 
  lanţului cinematic sau tehnologia încorporate în utilaj.
-  Extensia de garanţie este transferabilă în reţeaua dealer-ilor
  Cat şi este portabilă între clienţi în cazul vânzării utilajului.
-  Extensia de garanţie se poate adapta duratei de finanţare
  şi numărului de ore de funcţionare estimat anual.

CE VĂ OFERĂ CONTRACTELE CVA PENTRU UTILAJE CCU

PIESE DE SCHIMB DE ORIGINE CAT 
LIVRATE PE ŞANTIER

DATE ZILNICE, PRIMITE AUTOMAT, 
DE LA UTILAJE

INSPECŢII TEHNICE SPECIALIZATE 
ŞI FEEDBACK PRECIS, 
CU APLICAŢIA CAT INSPECT

ELIGIBIL PENTRU PLATĂ LUNARĂ UNICĂ

EXTENSIE DE GARANŢIE (EPP) PENTRU
LANŢUL CINEMATIC, HIDRAULICĂ
ŞI TEHNOLOGIE

Utilajele de ocazie care poartă sigla Cat Certified Used au fost inspectate la standardele stricte ale Caterpillar şi sunt livrate în perfectă stare de
funcţionare. Adăugând un Contract CVA la achiziţionarea utilajelor CCU, vă asiguraţi disponibilitatea de care aveţi nevoie şi astfel beneficiaţi, la 
maximum, de investiţia Dumneavoastră. 
În continuare sunt detaliate opţiunile CVA disponibile pentru utilajele CCU.

UTILAJELE SECOND HAND. OPŢIUNI CVA

CONTRACTELE CVA PENTRU UTILAJELE
SECOND HAND CCU
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-  Informaţii şi rapoarte furnizate prin intermediul platformelor Cat App
  (iOS şi Android) sau My.Cat.Com (web). 
-  Veţi primi date specifice fiecărui utilaj: numărul orelor de funcţionare,
  localizare, consumul de combustibil şi alerte referitoare la defecţiuni 
  sau la programul de întreţinere.

Este posibil să existe termene şi condiţii suplimentare. Contactaţi dealer-ul Cat pentru mai multe informaţii.

CONTRACTUL DE SERVICE CU VALOARE ADĂUGATĂ   I   Broşura de prezentare



CONTACTAŢI, CHIAR ASTĂZI, 
 LOCALDEALER-UL CAT

Contractul CVA asigură noi beneficii deţinătorilor de utilaje, pentru o creştere sănătoasă a afacerii. CVA reprezintă mai mult decât protecţie pentru flota de
utilaje, este o modalitate de a reduce cheltuielile de reparaţii şi de a maximiza performanţele utilajului. CVA înseamnă piese de schimb de origine Cat, aduse
de tehnicienii dealer-ului sau livrate, când şi unde este nevoie, şi o singură factură lunară, în cazul în care utilajul şi pachetul de servicii achiziţionate 
sunt finanţate.

Sunt mai multe opţiuni şi elemente adaptabile în CVA, aşa că următorul pas recomandat este contactarea dealer-ului Cat, care vă poate oferi soluţii 
personalizate, specifice activităţii Dumneavoastră. Vizitaţi site-ul Cat.com/CVA sau luaţi legătura cu dealer-ul Dumneavoastră Cat pentru a obţine mai 
multe informaţii despre modul în care contractele CVA vă pot menţine utilajele mereu gata de lucru şi flota uşor de gestionat.

11

Este posibil să existe termene şi condiţii suplimentare. Contactaţi dealer-ul Cat pentru mai multe informaţii.

CONTRACTUL DE SERVICE CU VALOARE ADĂUGATĂ   I   Broşura de prezentare



Dealer Cat în România şi Republica Moldova:

Mogoşoaia-Bucureşti
Str. Morii nr. 5,
Mogoşoaia, jud. llfov
Birou comercial/Service
Tel.: +40 (0) 21 202 76 00
Fax: +40 (0) 21 202 76 01
Închirieri:
Tel.: +40 (0) 21 202 76 99
Fax: +40 (0) 21 202 76 37

Cluj-Napoca
Str. Traian Vuia nr. 127,
Cluj-Napoca, jud. Cluj
Birou comercial/Service
Tel.: +40 (0) 264 441 163
Fax: +40 (0) 264 442 406

Galaţi
Str. Brăilei nr. 219,
Galaţi, jud. Galaţi
Comercial: +40 (0) 753 100 112; 
Service: +40 (0) 722 659 694

Ghiroda-Timişoara
Calea Lugojului nr. 50A,
Ghiroda, jud. Timiş
Birou comercial/Service
Tel.: +40 (0) 256 204 204
Fax: +40 (0) 256 201 234
Închirieri:
Tel.: +40 (0) 256 246 101
Fax: +40 (0) 256 201 234

Braşov
Str. Agricultorilor nr. 1A,
Braşov, jud. Braşov
Birou comercial/Service
Tel.: +40 (0) 268 512 956
Fax: +40 (0) 268 510 056

Chişinău
Comercial: +373 (0) 691 278 84; 
Service: +373 (0) 691 204 69

www.bm-cat.com
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